PATVIRTINTA

VieSosios jstaigos Vilkaviskio pirminés sveikatos
priezitros centro direktorés pavaduotojos medicinai
2020 m. lapkricio 23 d. jsakymu Nr. V-121

VIESOSIOS ISTAIGOS VILKAVISKIO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES
I.Bendroji dalis

1.Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos priezitros biudZetiniy jstaigy
reorganizavimo ] valstybines ir savivaldybiy sveikatos priezitiros vie$gsias jstaigas jstatymu 1997-
06-24 Nr. VIII - 297 ir Vilkaviskio rajono savivaldybés tarybos 1997-10-01 sprendimu Nr. 96,
jregistruota vie$oji jstaiga Vilkaviskio pirminés sveikatos prieziiros centras (toliau — Istaiga),
kodas 185332788. Steigéjas - Vilkaviskio rajono savivaldybés taryba.

2.Jstaiga veikia vadovaudamasi Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés
nutarimais, Sveikatos apsaugos ministerijos norminiais aktais, nacionaliniais, Europos ir
tarptautiniais medicinos standartais (medicinos, higienos normomis), Vilkavi§kio rajono
savivaldybés tarybos sprendimais, reguliuojanciais Istaigos veikla, steigejo patvirtintais Istaigos
jstatais, Istaigos kolektyvine sutartimi.

3.Istaiga teikia kvalifikuota ir specializuota pirminio lygio ambulatoring asmens
sveikatos priezitiros medicining pagalba, kuri nurodyta Istaigos jstatuose.

4. Darbuotojy pareigas reglamentuoja darbo sutartis, visiSkos materialinés
atsakomybés sutartis (jeigu yra sudaroma), pareigybés aprasymas, saugos darbe instrukcijos.

5.Siy taisykliy privalo laikytis visi Jstaigos darbuotojai.

6.Esant reikalui taisyklés gali biti tikslinamos, papildomos ir kei¢iamos.

1. Pacienty kreipimosi j vie$aja jstaiga VilkaviSkio pirminés sveikatos prieZitiros centra
tvarka

7.Prisiregistrave pacientai, kreipiasi ] Istaigg laisvu apsisprendimu dél sveikatos
problemy.

8.Pirmg kartg j Istaigg besikreipiantis pacientas privalo sveikatos statistikos kabinete
uzpildyti praSyma gydytis pas pasirinkta gydytoja.

9.Visi Istaigos pacientai privalo i§ anksto registruotis telefonu ar internetu.
Registratiiros telefono numeriai +37034260111; +37034253463 (suaugusiyjy registracija),
+37034251328 (vaiky registracija). Registracija internetu www.sergu.lt. Kiekvieng darbo dieng 14
val. [staigos inZinierius- programuotojas perziliri dienos gauty skambuciy iSkloting, sudaro
neatsiliepty skambuciy saraSg ir perduoda jj registratiiroje dirbantiems darbuotojams, kurie sarase
nurodytais telefono numeriais susisiekia su pacientais ir iSsiaiSkina kreipimosi i Istaigg prieZastj.

10.Uzsiregistrave pacientai nurodytu laiku kreipiasi j gydytoja.

11.Pacientai priimami apsilankymo lapelyje (talone) nurodytu laiku (leistinas laiko
nukrypimas iki 30 min.). Neuzsiregistravg pacientai priimami gydytojo darbo laiku, po visy
uzsiregistravusiyjy pacienty arba atsiradus tarpui tarp registruoty pacienty.


http://www.sergu.lt/
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12.Pacientas, atvykdamas pas gydytoja, privalo turéti asmens tapatybés
dokumentg (pas3, asmens tapatybés kortele, vaiko gimimo liudijimg, vairuotojo pazyméjima,
nejgalumo pazyméjima) ir Istaigos darbuotojui paprasius - pateikti jj.

13.Skubos tvarka (be eilés) medicinos pagalba teikiama esant biitinosios medicinos
pagalbos atvejams, kuriy sgrasas patvirtintas LR SAM 2004 m. balandZzio 8 d. jsakymu bei su visais
Jo pakeitimais Nr. V-208 ,,Dél bitinosios medicinos pagalbos ir biitinosios medicinos pagalbos
paslaugy teikimo tvarkos bei masto patvirtinimo* (Zin., 2004, Nr. 55-1915), kreipiantis j gydytoja,
jam tuo metu nedirbant — | registratlira. Jei pacientas néra apdraustas privalomuoju sveikatos
draudimu arba neprisirases [staigoje, uz gydytojo konsultacijg turi susimokéti pats (pagal
galiojancius paslaugy jkainius), i$skyrus biitinosios medicinos pagalbos atvejus.

14.Gydytoja j namus galima i$sikviesti pirmadieniais — penktadieniais nuo 07.00 val.
iki 11.00 val. telefonais +37034260111; +37034253463 (suaugusiyjy registracija), +37034251328
(vaiky registracija) ar tiesiogiai kreipiantis j savo gydytoja.

II1. Nemokamy paslaugy nomenklatiuira ir asortimentas, ju teikimo tvarka

15.Asmenims, apdraustiems privalomu sveikatos draudimu ir prisiregistravusiems
Istaigoje, nemokamai teikiamos visos pirminio lygio asmens sveikatos priezitiros paslaugos LR
Istatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

16.Bitinosios medicinos pagalbos paslaugos visiems Lietuvos Respublikos pilie¢iams
ir Europos sajungos $aliy apdraustiesiems valstybiniu sveikatos draudimu teikiamos nemokamai.

IV. Pacienty teisés

17.Pacientas turi teise ] kokybiskas sveikatos paslaugas. KokybiSky sveikatos
priezitiros paslaugy rodiklius ir jy turinio reikalavimus nustato sveikatos apsaugos ministras.

18.Pacientas turi teis¢ ] savo garbés ir orumo nezeminancias salygas ir pagarby
sveikatos priezitiros specialisty elges;.

19.Pacientas teisés akty nustatyta tvarka turi teis¢ pasirinkti sveikatos prieziiiros
jstaiga, [staigoje nustatyta tvarka — pasirinkti bendrosios praktikos gydytoja.

20.Pacientas turi teis¢ gauti informacija apie [staigoje teikiamas paslaugas, jy kainas ir
galimybes jomis pasinaudoti.

20.1.Sveikatos statistikos kabinete pacientui turi buti pateiktas ji gydanc¢io gydytojo ir
slaugos specialisto vardas, pavardé, pareigos ir informacija apie jo profesine kvalifikacija.

21.Laikoma, kad savanoriskai i [staiga dél ambulatorinés sveikatos prieziliros atvykes
arba ] namus sveikatos prieziliros specialistg iSkvietgs pacientas yra informuotas ir sutinka, kad
Istaigos sveikatos prieziiiros specialistas ji apzitiréty, jvertinty jo sveikatos biikle, paskirty ir atlikty
bitinas tyrimy ir gydymo procediiras, jei Istaiga yra uZtikrinusi, kad visa bitina informacija
pacientui biity suteikta (prieinama) jo buvimo ar lankymosi Istaigoje metu, o [staigos darbuotojai
atsakyty 1 visus paciento klausimus, susijusius su $ia informacija.

22 Paciento privatus gyvenimas yra nelie¢iamas. Informacija apie paciento gyvenimo
faktus gali buti renkama tik su paciento sutikimu ir tuo atveju, jei tai yra bitina ligai diagnozuoti ,
gydyti ar pacientui slaugyti.

23.Duomenys apie paciento buvimg sveikatos prieziliros jstaigoje, jo sveikatos bukle,
jam taikytas diagnostikos, gydymo priemones jraSomi j asmens sveikatos istorija (Forma 025/a) ir
asmens ambulatorinio gydymo apskaitos kortele (Forma 025/a-LK). Jei bendrosios praktikos
gydytojas yra iSkvieCiamas ] namus, informacija apie iSkvietimg registruojama “Gydytojy
iSkvietimy j namus registracijos knygoje” Forma 031/a), asmens sveikatos istorijoje (Forma 025/a)
ir asmens ambulatorinio gydymo apskaitos korteléje (Forma 025/a-LK). Sie dokumentai pildomi
raStu arba elektroningje laikmenoje gydytojo arba slaugytojo darbo vietoje.

24.Pacientas bet kada rastu gali atSaukti savo sutikimg gydytis. Apie tai paZymima
paciento asmens sveikatos istorijoje.



V. Pacienty pareigos

25.Pacientas privalo riipintis savo sveikata, sgziningai naudotis savo teisémis, jomis
nepiktnaudziauti, bendradarbiauti su Istaigos specialistais ir darbuotojais.

26.Pacientas kiek jstengdamas turi suteikti sveikatos priezitiros specialistams
informacijos apie savo sveikata, persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus,
alergines reakcijas, genetin} paveldimumg ir kitus pacientui zinomus duomenis, reikalingus
tinkamai sveikatos prieziiiros paslaugas.

27.Pacientas privalo vykdyti sveikatos prieziiiros specialisty paskyrimus ir
rekomendacijas arba nustatyta tvarka atsisakyti paskirty sveikatos priezitiros paslaugy. Pacientas
privalo informuoti sveikatos prieziiiros specialistus apie nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto
rezimo.

28.Pacientas privalo laiku atvykti j Istaiga dél apzitros, tyrimy ir gydymo ar jo
kontrolés. Pacientas negalédamas atvykti paskirtu laiku turi pranesti registratiirai apie neatvykima.

29.Laikino nedarbingumo metu pacientas su gydymo rezimu supazindinamas
pasiraSytinai. Gydimosi rezimo pazeidimu laikoma: neatvykimas gydytojo paskirtu laiku arba j
GKK posédj; nesilaikymas gydytojo nustatyto gydymo ir (ar) slaugos rezimo; paskirty gydymo,
diagnostikos ir (ar) slaugos procediry neatlikimas; atvykimas pas gydytoja neblaiviam,
apsisvaiginusiam nuo psichikg veikian¢iy medziagy; alkoholio, narkotiky, toksiniy ar
psichotropiniy medziagy; darbas, mokymasis, keliavimas; kai paciento veiksmai uztesé laikinojo
nedarbingumo trukme; kai asmuo, kuriam iSduotas pazyméjimas serganc¢iam Seimos nariui slaugyti,
jo neslaugo ar neprizitri.

30.Pacientas privalo pagarbiai ir deramai elgtis su visais Istaigos darbuotojais ir Kitais
pacientais, nepazeisti jy garbés ir orumo.

31.Be [staigos vadovo rastisko sutikimo negali pacientas ir/ar jo atstovas filmuoti ir
fotografuoti [staigoje.

32.Tausoti bendrojo naudojimo [staigos turta.

33.Laiku mokeéti uz teikiamas mokamasias paslaugas.

34.Uz savo veiksmais [staigai ar jos darbuotojams padaryts zalg atsakyti Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

VI. Gin¢y ir konflikty tarp paciento ir Istaigos sprendimo tvarka

35.Pacientas, manydamas, kad yra pazeistos jo, kaip paciento, teisés, turi teis¢ pateikti
skundg Istaigos vadovui. Skundg pateikti gali pacientas arba jo atstovas pagal jstatyma ar pagal
pavedima. Nagrinéjami tie skundai, kurie yra paciento pasirasyti, nurodytas jo vardas ir pavarde,
faktiné gyvenamoji vieta ir duomenys rysiui palaikyti, iSdeéstyta skundo esmé. Jeigu skundg pateikia
paciento atstovas, nurodomas atstovo vardas ir pavardé, gyvenamoji vieta, atstovavima liudijantis
dokumentas ir pacientas, kurio vardu jis kreipiasi. Pacientas turi teis¢ pareiksti skundg ne véliau
kaip per vienus metus, kai suzino, kad jo teisés buvo pazeistos, bet ne véliau kaip per trejus metus
nuo teisiy pazeidimo dienos. Nejskaitomi, Sioje dalyje nurodyty reikalavimy neatitinkantys skundai
grazinami pacientui ir nurodoma grazinimo priezastis.

36.Tiesiogiai gaunami skundai i§ pacienty bei pacienty skundai, persiysti i$
Prezidentiiros, Seimo, Vyriausybés, Sveikatos apsaugos ministerijos ar Kkity institucijy,
registruojami skundy registracijos Zurnale.

37.Gavus skunda, jis turi buti iSnagrinétas (jei reikia, atlieckamas neplaninis vidaus
auditas) ir rastu pranesta pacientui arba jo atstovui apie nagrinéjimo rezultatus ne véliau kaip per 20
darbo dieny, i$skirtiniais atvejais terminas gali biti pratestas iki 30 darbo dieny.

38.Pacienty skundai (prasymai) gali buti pateikiami jstaigos administracijai ir Zodziu.
Zodiniai skundai (pra$ymai) priimami tik tais atvejais, kai juos galima iSnagrinéti tuoj pat,
nepazeidziant pareiSkéjo ir [staigos interesy. Pareiskéjas, nesutinkantis su Zodinio skundo (prasymo)
nagrinéjimo rezultatais, savo skunda (praSyma) pateikia raStu.
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VII. Informacijos pacientui ir jo artimiesiems apie jo sveikatos biikle teikimo tvarka

39.Pacientas, pateikes asmens tapatybe patvirtinancius dokumentus, turi teis¢ gauti
informacijg apie savo sveikatos biukle, ligos diagnoze, sveikatos prieziiiros jstaigoje taikomus ar
gydytojui Zinomus kitus gydymo ar tyrimo budus, galimg rizika, komplikacijas, Salutinj poveikj,
gydymo prognoze ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti ar
atsisakyti siilomo gydymo, taip pat apie padarinius atsisakius siilomo gydymo. Sia informacija
pacientui gydytojas turi pateikti atsizvelgdamas | jo amziy ir sveikatos bukle, jam suprantama
forma, paaiSkindamas specialius medicinos terminus.

40.Sia informacija pacientui gali biiti nesuteikta tik tais atvejais, jeigu tai pakenkty
paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei arba kai pacientas atsisako Sios informacijos
(atsisakyma informacijos pacientas turi aiskiai iSreiksti ir patvirtinti parasu. Informacijos pateikimo
pacientui apribojimai netaikomi, kai dél paciento atsisakymo gauti informacija gali atsirasti zalingy
padariniy pacientui ar kitiems asmenims). Sprendimg neteikti pacientui informacijos, kuri gali
pakenkti paciento sveikatai ar sukelti pavojy jo gyvybei, priima gydantis gydytojas, iSskyrus
atvejus, kai jstatymai nustato kitokig tokio sprendimo priémimo tvarka. Apie sprendimo neteikti
informacijos priémima ir jo motyvus pazymima Formoje 025/a. Tais atvejais, kai praneSimas biity
prielaida zalai pacientui atsirasti, visa Siame straipsnyje numatyta informacija pateikiama paciento
atstovui ir tai prilyginama informacijos pateikimui pacientui. Informacija pacientui pateikiama, kai
iSnyksta zalos atsiradimo pavojus.

41.Su nepilnamecio iki 16 m. medicininiais dokumentais turi teis¢ susipaZinti jo
atstovai pagal jstatymg ar pavedima.

42 Paciento pageidavimu jam turi biti pateikti jo medicinos dokumentai. Medicinos
dokumenty pateikimas pacientui gali biiti ribojamas, jeigu juose esanti informacija pakenkty
paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei. Sprendimg neiSduoti pacientui medicinos
dokumenty priima gydantis gydytojas. Apie sprendimo neiSduoti medicinos dokumenty priémima ir
jo motyvus pazymima Formoje 025/a.

43.Gydytojas arba slaugytojas pagal savo kompetencija privalo paaiskinti pacientui
iraSy jo medicinos dokumentuose prasme. Jeigu paciento reikalavimas yra pagristas, netikslius,
nei§samius, dviprasmiskus duomenis arba duomenis, nesusijusius su diagnoze, gydymu ar slauga,
sveikatos priezitiros specialistas per 15 darbo dieny turi iStaisyti, papildyti, uzbaigti, panaikinti ir
(ar) pakeisti. Sveikatos priezitros specialisto ir paciento ginca dél jraSy jo medicinos dokumentuose
iStaisymo, papildymo, uzbaigimo, panaikinimo ir (ar) pakeitimo sprendzia Istaigos vadovas.

44 Pateikus asmens tapatybe patvirtinan¢ius dokumentus, pacientui pageidaujant,
atsakingas asmuo patvirtina jo medicinos dokumenty kopijas. Si paciento teisé¢ gali biiti ribojama tik
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

45.Informacija apie pacientg telefonu ir el.btidu neteikiama, i$skyrus kai pacientas/
atstovas pagal jstatymg ar pavedimg pageidauja gauti nuotoling sveikatos priezitiros paslauga, kuri
teikiama pagal Jstaigos vadovo patvirtinta pirminés ambulatorinés sveikatos prieZiliros nuotolinés
sveikatos paslaugos teikimo tvarkos aprasa.

46.Visa informacija apie paciento buvima sveikatos priezilros Jstaigoje, gydyma,
sveikatos bukle, diagnoze, prognozes ir gydyma, taip pat visa kita asmeninio pobiidzio informacija
apie pacientg turi biiti laitkoma konfidencialia ir po paciento mirties. Teis¢ gauti informacijg po
paciento mirties turi jpédiniai pagal testamentg ir pagal jstatymag, sutuoktinis (partneris), tévai,
vaikal.

47 Konfidenciali informacija gali biiti suteikiama kitiems asmenims tik turint raSytinj
paciento sutikimg, kuriame yra nurodyta tokios informacijos suteikimo pagrindas ir naudojimo
tikslai, 18skyrus atvejus, kai pacientas medicinos dokumentuose yra pasiraSytinai nurodes, koks
konkretus asmuo turi teis¢ gauti tokig informacijg, taip pat tokios informacijos teikimo mastg ir
terminus. Pacientas turi teis¢ nurodyti asmenis, kuriems konfidenciali informacija negali biiti
teikiama. Asmenims, tiesiogiai dalyvaujantiems gydant ar slaugant pacienta, atliekantiems paciento
sveikatos ekspertize, be paciento sutikimo konfidenciali informacija gali buti suteikiama tais
atvejais ir tiek, kiek tai butina paciento interesams apsaugoti. Kai pacientas laikomas negalin¢iu
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protingai vertinti savo interesy ir néra jo sutikimo, konfidenciali informacija gali bati
suteikiama paciento atstovui, sutuoktiniui (partneriui), tévams (jtéviams) ar pilnameciams vaikams
tiek, kiek tai butina paciento interesams apsaugoti.

48.Be paciento sutikimo teisés akty nustatyta tvarka konfidenciali informacija gali biiti
suteikiama valstybés institucijoms, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia teis¢ gauti
konfidencialig informacija apie pacienta. Konfidenciali informacija Siems asmenims gali biiti
suteikiama tik raSytiniu jy praSymu, kuriame nurodomas konfidencialios informacijos praSymo
pagrindas, jos naudojimo tikslai ir reikalingos informacijos mastas.

Uz neteiséta konfidencialios informacijos apie pacientg rinkimg ir naudojima
atsakoma teisés akty nustatyta tvarka.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais, [staiga informacija
(Asmens duomenis) apie pacientg pateikia savo iniciatyva (nesant) Siais atvejais:

48.1. kai reikia pranesti apie nusikaltima;

48.2. savivaldybés vaiko teisiy apsaugos skyriui esant pagrjsty jtarimy, kad pazeidziamos
vaiky teisés, jskaitant:

48.2.1 kai jtariama vaiko neprieziiira (pvz.: netenkinami vaiko fiziniai ir psichiniai
poreikiai, neuztikrinama sveika vaikui aplinka);

48.2.2 kai jtariamas emocinis, fizinis ir (ar) seksualinis smurtas vaiko atzvilgiu;

48.2.3. kai vaiko atstovai pagal jstatymg neuztikrina sveikatos priezitiros paslaugy vaikui
teikimo (pvz.: nevykdo sveikatos priezitiros specialisty rekomendacijy, neuztikrina, kad vaikui buty
atlikta profilaktiniai sveikatos tikrinimai, atsisako vaiko biitino gydymo);

48.2.4. kai jtaria, kad vaiko atstovai pagal jstatyma d¢l sveikatos buklés (pvz.: psichikos ir
elgesio sutrikimo, hospitalizavimo, kai vaikai lieka be priezitiros) negali tinkamai vykdyti savo
pareigy vaiko atzvilgiu.

Itarus nusikalstamg veikg ir (ar) vaiko teisiy pazeidimg (48.1.—48.2.4. papunkciuose
iSvardinti atvejai) gydytojas nedelsiant informuoja teisésaugos pareigiinus ir (ar) savivaldybés vaiko
teisiy apsaugos skyriaus darbuotojus telefonu (Skubi pagalba 112, Vilkaviskio r. policijos
komisariatas (8-342) 20182, Marijampolés apskrities vaiko teisiy apsaugos skyrius Vilkaviskio rajone 8-
686-07241, 8-611-09082) ir kuo skubiau i$siunc¢ia uzpildytg pranesimg rastu. Kiti Jstaigos darbuotojai
48.1.48.2.4. papunkCiuose iSvardintais atvejais turi nedelsiant informuoti tuo metu dirbantj

gydytojg.

VIIL. VieSosios jstaigos Vilkaviskio pirminés sveikatos prieZiiiros centro darbo laikas, darbo
organizavimo tvarka

49.Istaigos darbo laikas nuo 07.00 val. iki 19.00 val. darbo dienomis, $estadienj nuo
08.00 val. iki 13.00 val. (dirbant su pacienty ir informacine dokumentacija iki 15.00 val.) Istaigos
nedarbo metu pirminio lygio pagalba pacientams teikiama vieSosios jstaigos Vilkaviskio ligoninés
priémimo skyriuje pagal sudarytg sutartj.

50.]staigos administracijos darbo laikas pirmadienj — penktadienj nuo 08.00 val. iki
16.30 val., piety pertrauka nuo 12.00 val. iki 12.30 val. Svenéiy dieny i$vakarése darbo dienos
trukmé sutrumpinama viena valanda, iSskyrus sutrumpintg darbo laikg dirbancius darbuotojus.

51.Sveikatos priezitiros specialistams, teikiantiems sveikatos prieziliros paslaugas
skiriamos kas 2 val. 10min. papildomos poilsio pertraukos, kuriy metu atlickamas patalpy
védinimas, o po 4 val. — 15 min. speciali pertrauka pailséti ir papietauti. Tokios pat papildomos
pertraukos ir speciali skiriamos chirurginiy, tvarstomyjy, procediiriniy kabinety, odontologiniy
kabinety, operacinés darbuotojams, tik pertrauky laikas ne reglamentuojamas, o pasirenkamas
pagal galimybe. Pertrauky trukmé jskaitoma j pamainos darbo laika.
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52.Darbuotojui gali buti taikoma 6 darbo dieny savaité, jeigu prieS 2 savaites
darbuotojas yra supazindintas su darbo grafiku, kuriame darbo savaités laikas yra iSskirstyta
6 darbo dienoms.

53.Visiems sveikatos priezitiros specialistams, baigus pacienty priémima, skiriamas iki
2 val. 36 min laikas darbui su pacienty ir informacine dokumentacija bei vykimui j iSkvietimus.

54.]staigos atsakingas darbuotojas privalo sunumeruoti asmens ambulatorinés kortelés
lapus.

55.Visi jstaigos darbuotojai privalo dirbti pagal istaigos vadovo patvirtintus darbo
grafikus. Darbo grafikai turi bati pateikiami jstaigos vadovui tvirtinti ne véliau kaip prie§ dvi
savaites iki $iy grafiky jsigaliojimo ir tvirtinami kiekvieng ménesj.

56.Darbuotojai, dirbantys pagal antraeiliy pareigy darbo sutartj, privalo pateikti
pazyma apie darbo laika i§ darbovietés, kurioje dirba pirmaeilémis pareigomis 1 karta metuose mety
pradzioje, jei darbo laikas keiciasi, privalo pateikti darbo grafikus kiekvieng ménes;.

57.Darbuotojas, negalintis atvykti | darba nustatytu laiku (véluoja), privalo apie tai
pranesti tiesioginiam vadovui ir personalo vadovui.

58.D¢l ligos ar nelaimingo atsitikimo darbuotojui neatvykus j darba, skyriaus vadovas
apie tai turi buti informuotas per 2 valandas.

59.Atostogos suteikiamos pagal patvirtintus atostogy grafikus. Grafikai tvirtinami iki
vasario 1 d. Atostogy grafikus sudaro skyriy vadovai, atsizvelgdami j darbuotojy praSymus ir darby
apimtis. Darbuotojo pageidavimu kasmetinés atostogos gali buti suteikiamos dalimis. Darbuotojui
nepareiSkus noro atostogauti, tiesioginis vadovas privaloma tvarka jraso j grafika. Viena i§
kasmetiniy atostogy daliy negali biiti trumpesné kaip keturiolika kalendoriniy dieny. Atostogy
grafikas gali buti kei¢iamas S$aliy susitarimu, suderinus su tiesioginiu vadovu ir esant labai
svarioms priezastims.

60.Darbo laiku palikdami darbo vieta ne darbo tikslais, skyriy vadovai privalo
informuoti jstaigos vadova, o jam nesant personalo vadova, kur ir kuriam laikui i§vykstama. Kiti
darbuotojai, palikdami darbo vieta darbo laiku, privalo informuoti skyriaus vadova ir personalo
vadova.

61.Norint vykti i iSkvietimg pas pacienta | namus Jstaigos transportu, gydytojas arba
slaugytojas informuoja tkio reikaly tvarkytoja, o jam nesant jstaigos vadovo pavaduotojg tkio
reikalams, kuris apie iskvietimg pranesa vairuotojui.

62.Gydytojy konsultacinés komisijos posédziai vyksta pagal nustatyta grafika,
kuriuose dalyvauja Vadovo jsakymu paskirti gydytojai.

63.Gydytojy susirinkimai organizuojami antrg ir ketvirtg kiekvieno ménesio antradienj
8.00 val.

64.Administracijos susirinkimai organizuojami kiekvieng pirmadien;.

65.Darbuotojai, norintys pasinaudoti papildoma poilsio diena (uz vaikus), dalyvauti
mokslingje konferencijoje arba stazuotéje ar dél kity priezasCiy neatvykti j darba turi rastiSkai
pateikti praSyma Jstaigos vadovui.

IX. Darby sauga reglamentuojanciy jstatymu, Kity teisés akty ir norminiy dokumenty
nuostatos

66.Darby saugai uztikrinti [staigoje vadovaujamasi LR Darbo kodeksu, Darbuotojy
saugos ir sveikatos jstatymu, kitais teisé€s aktais ir norminiais dokumentais.

67.Visi Istaigos darbuotojai privalo laikytis Lietuvos Respublikos Darbuotojy saugos
ir sveikatos jstatyme nustatyty reikalavimy. Su darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijomis
darbuotojai supazindinami pasirasytinai. Uz darbo saugos normatyviniy dokumenty bei instrukcijy
laikymasi atsakingi visi [staigos darbuotojai asmeniskai.
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68.Istaigos darbuotojai, turintys tiesiogin] kontakta su pacientais, privalo dirbti
vilkédami Svarig ir tvarkingg darbo apranga.

69.Darbuotojai privalo periodiskai tikrintis savo sveikatg. Darbuotojai, be pateisinamy
priezasCiy laiku nepasitikring sveikatos, gali buti nusalinti nuo darbo.

70.Darbuotojo tapatybe patvirtinantj dokumentg (darbo pazyméjimag) darbuotojai
privalo neSiotis. Darbuotojas, prarades darbo pazyméjima, apie tai turi pranesti darbdaviui ne véliau
kaip kitg darbo diena. Darbo pazyméjimai galioja iki darbo sutarties nutraukimo.

X. Darbuotoju pareigos

71.Istaigos sveikatos prieziiiros specialistai vykdant savo profesines pareigas privalo
vadovaujantis LR Medicinos praktikos jstatymu ir LR Slaugos praktikos ir akuserijos praktikos
Jstatymu.

71.1.Visi Istaigos darbuotojai privalo:

71.1.1.dirbti dorai ir s3ziningai;

71.1.2.Jstaigoje vengti triukSmo, palaikyti darbo atmosfera;

71.1.3.laikytis visuotinai priimty elgesio normy ir tarpusavio santykiy reikalavimy:
elgtis pagarbiai vieni su Kitais, aptarnaujamais pacientais ir kitais asmenimis. Darbuotojams
draudziama vartoti necenziirinius zodzius ir posakius, skleisti Zeminanc¢io asmens garbe ir oruma
turinio informacija;

71.1.4.laikytis darbo drausmés ir tvarkos (nustatytu laiku ateiti j darbg ir iSeiti 18
darbo, visg darbo laikg skirti darbui, tinkamai atlikti pavesta darba, laiku ir tiksliai vykdyti [staigos
administracijos nurodymus ir kt.);

71.1.5.tausoti jstaigos turtg (racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones, transporta,
elektros energija ir kitus materialinius [staigos isteklius);

71.1.6.atlyginti [staigai neteisétais veiksmais padarytg zala;

71.1.7.laikyti tvarkingg ir Svarig savo darbo vieta, ripintis Svara ir tvarka [staigos
patalpose ir teritorijoje;

71.1.8.darbe vadovautis Istaigos kolektyvine sutartimi, pareiginiais apraSymais,
medicinos normomis, kitais teisés aktais ir Siomis taisyklémis.

XI. Pacienty perkélimo, siuntimo j kitas asmens sveikatos prieZiiiros jstaigas tvarka

72.Gydytojas, jtares arba nustates paciento sveikatos sutrikimg ar biikle, reikalaujancia
stacionarinio i$tyrimo, gydymo siuncia pacientg ] atitinkamo lygmens asmens sveikatos prieZiiiros
Istaiga, kuri teikia reikalingas stacionarines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas.

73.Greitosios medicinos pagalbos specialistai, jtar¢ arba nustate Gmy Sveikatos
sutrikimg ar biikle, turi vezti pacientg  artimiausig atitinkamo lygmens asmens sveikatos priezitiros
jstaiga, teikianCig reikalingas stacionarines asmens sveikatos prieziliros paslaugas. Jei paciento
buklé yra sunki arba jeigu reikia stabilizuoti sveikatos biukle iki transportavimo j atitinkama
ligoning, pacientas turi biiti veZamas ] artimiausig asmens sveikatos prieziliros jstaigg. Asmens
sveikatos prieziiiros jstaiga, kurioje buvo stabilizuota paciento biikl¢, turi organizuoti §io paciento
transportavimg tolesniam gydymui i kita asmens sveikatos priezitiros jstaiga, teikiancig reikalingas
stacionarines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas.

XII. Paciento turimy dirbiniy i§ brangiyjy metaly, brangiuy protezy ir pinigy
registravimo bei saugojimo tvarka

74. Pacientams teikiant ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas dirbiniai
1§ brangiyjy metaly, brangiis protezai, pinigai neregistruojami ir nesaugomi.

XI111. Baigiamosios nuostatos
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75.Sios taisyklés galioja nuo patvirtinimo dienos visiems [staigos darbuotojams ir

pacientams.
76.Visi darbuotojai turi buti supazindinami su Siomis taisyklémis pasirasytinai ir jos

turi biuti skelbiamos vieSai internetiniame puslapyje. Darbuotojui, pazeidusiam Sias Taisykles,

taikoma drausminé atsakomybé.
77. Darbuotojy drausming atsakomybe reglamentuoja Lietuvos Respublikos darbo

kodeksas.




